
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

MANUAL CANCELACIÓN DE MATRICULA 
 
 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 
 

 
 

 
www.cpiedemonte.co 

 
 



CANCELACIÓN DE MATRICULA 

 

 

1. Ingresa a nuestra página web  www.cpiedemonte.co  hacer clic en Tramites Virtuales 

luego en el botón Clic AQUÍ. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.cpiedemonte.com/


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Ingresa tus datos. Recuerda: Debes tener usuario registrado y verificado. 

 

 



 

3. Puedes consultar tus datos por número de matrícula, NIT o palabra. 

 

 

 

  

 

4. Das clic en las acciones Disponibles  

 

 
 

 

 

5. Das clic en Operaciones Mercantil/ESADL. Luego, buscas solicitud de cancelación del 

Registro Mer.. 

 

 



 
 

 

6. En Motivo de la cancelación eliges: DEJAR DE SER COMERCIANTE 

En observaciones escribes: DEJAR DE SER COMERCIANTE. 

Das clic en continuar. 

 

 

 

 

 

 

 



 

7. En ver soporte puedes visualizar e imprimir el soporte de cancelación. Das clic en Firma 

Electronica. 

 

 

 

 

8. Das clic en si 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



9. Clic en continuar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10.  Clic en Recibir Pago. 

 

 

 

 

 



 

11.  Recuerda que con el número de recuperación puedes retomar el trámite si se presenta 

alguna eventualidad. Das clic en continuar. 

 

 

12.  Llena los datos del cliente pagador. Ten en cuenta, que es a quien se le generará la 

factura electrónica. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



13.  Das clic en Pagar con Sistemas Tucompra. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



14. Importante verificar los datos del usuario, escribir número de celular y dar clic en la casilla 

de Acepto política tratamiento de Datos, luego seleccionas el medio de pago. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



A tu correo electrónico te llegara los siguiente. 

 

15.  Puedes ingresar a tu correo electrónico donde te llegara el siguiente mensaje con el link 

del sobre digital.   

 

 

16. Al descargar el sobre digital busca la imagen del clic, dentro de ella estará el formato en 

pdf firmado electrónicamente. 

 

 

17.  Así queda el formato firmado electrónicamente. 



 

 

 

 

 

 

Nota: Cualquier duda o inquietud no dudes en comunicarte al teléfono 3203021117 o al 

correo electrónico contactenos@cpiedemonte.co. 

 

 

 

 

 

  


